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Índice / Objetivo del alcance 

El objetivo del presente documento es presentar de forma clara y práctica el valor estratégico del configurador 
de Sage X3 en entornos industriales. A través de una visión funcional, se analizan las ventajas que ofrece esta 
herramienta para empresas que fabrican productos complejos, personalizables o bajo pedido. 

El documento aborda las principales cuestiones relacionadas con la optimización de procesos, la coherencia 
entre áreas clave (ventas, ingeniería, producción) y la digitalización industrial, destacando cómo el configurador 
contribuye a mejorar la eficiencia operativa, reducir errores y acelerar el ciclo comercial. 
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El configurador de Sage X3
Guía práctica para 
responsables industriales 

En la industria actual, la capacidad de ofrecer 
productos personalizados sin perder eficiencia ni 
control operativo es clave para mantenerse 
competitivo. Las empresas manufactureras 
enfrentan el reto de adaptarse rápidamente a las 
demandas del mercado, optimizar sus procesos y 
garantizar la coherencia entre ventas, ingeniería y 
producción.  

Sage X3, el ERP empresarial de alto rendimiento, 
responde a estos desafíos con una solución 
integrada que conecta todas las áreas del negocio. 
Dentro de este ecosistema, el configurador de Sage 
X3 se convierte en una herramienta estratégica 
para aquellas organizaciones que fabrican 
productos complejos o con múltiples variantes.  

Este eBook está diseñado para responsables 
industriales, directores de operaciones y 
profesionales de producción que buscan entender 
cómo el configurador puede transformar su forma 
de trabajar. A través de una visión clara y práctica, 
descubrirás cómo esta funcionalidad permite 
automatizar configuraciones, reducir errores, 
acelerar presupuestos y alinear la oferta comercial 
con la capacidad productiva real. 

Introducción a Sage X3  

Qué es Sage X3  

Sage X3 es un sistema de gestión empresarial 
(ERP) pensado para ayudar a las empresas a 
controlar de forma conjunta sus áreas clave: 
finanzas, producción, logística y ventas. En lugar de 
usar varios programas separados, Sage X3 permite 
gestionar todo desde una única plataforma, lo que 
facilita tener una visión completa del negocio.  

A diferencia de otros sistemas más rígidos, Sage 
X3 destaca por ser flexible y adaptable. Además, 
funciona en varios idiomas y monedas, lo que lo 
hace ideal para empresas que operan en distintos 

países. Una de sus herramientas más útiles es el 
configurador, que permite personalizar productos 
sin complicar los procesos internos.  

El papel de Sage X3 en la 
transformación digital  

En el contexto actual de la Industria 4.0, las 
empresas buscan conectar sus sistemas de gestión 
con lo que ocurre en la planta, en la ingeniería y en 
la cadena de suministro. Sage X3 actúa como un 
centro digital que reúne información de todas las 
áreas: producción, compras, ventas, calidad, 
mantenimiento y finanzas.  

Gracias a su diseño basado en flujos de trabajo 
configurables, Sage X3 ayuda a:  

• Evitar duplicidades de datos.  
• Mejorar la trazabilidad (es decir, saber 

qué ha pasado en cada paso).  
• Tomar decisiones con información 

actualizada y en tiempo real.  

 

Principales áreas que cubre Sage X3  

Sage X3 incluye módulos que se encargan de 
distintas funciones dentro de la empresa:  

• Finanzas: contabilidad, presupuestos, 
gestión de tesorería y activos.  

• Compras y ventas: pedidos, precios, 
descuentos y aprovisionamiento.  

• Inventario y logística: control de stock, 
ubicaciones y transporte.  

• Producción: planificación, órdenes de 
fabricación, costes y trazabilidad.  

• Calidad y mantenimiento: inspecciones, 
control de defectos y mantenimiento 
preventivo.  

• Configurador: permite adaptar productos a 
medida, automatizar presupuestos y definir 
reglas de variantes.  
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El configurador no es un módulo independiente, 
sino una herramienta que se conecta con varios de 
estos componentes. Su función es adaptar la lógica 
del negocio a las necesidades específicas de cada 
empresa y producto.  

¿Por qué el configurador es tan 
importante?  

En muchas industrias —como la maquinaria, 
automoción, electrónica, química o textil— los 
productos no se fabrican en serie, sino a medida o 
bajo pedido. Esto implica gestionar muchas 
combinaciones posibles de componentes y 
características.  

El configurador de Sage X3 facilita este proceso al 
permitir:  

• Responder más rápido a las solicitudes de 
los clientes.  

• Evitar errores en presupuestos y pedidos.  

• Mantener la coherencia entre lo que se 
vende, lo que se diseña y lo que se fabrica.  

• Optimizar la producción y el 
aprovisionamiento.  

En resumen, el configurador convierte la 
complejidad en un proceso ordenado y controlado, 
lo que ayuda a reducir riesgos y mejorar la 
rentabilidad.  

El Configurador de Sage X3: 
concepto y propósito  

El configurador de Sage X3 es una herramienta 
que permite definir y gestionar productos y 
procesos personalizados de forma sencilla y 
ordenada.  

En lugar de tener cientos o miles de referencias 
distintas para cada posible combinación de un 
producto, el configurador permite crear un solo 
modelo base con diferentes opciones y 
parámetros. A partir de ahí, el sistema genera 
automáticamente la configuración final: el producto, 
la lista de materiales y el proceso de fabricación 
adaptado.  

¿Qué papel tiene dentro de Sage X3?  

El configurador funciona como un puente 
inteligente entre ventas, ingeniería y 
producción. Por ejemplo:  

• El equipo comercial puede crear 
presupuestos precisos con las variantes 
que el cliente necesita.  

• Producción recibe directamente las 
especificaciones necesarias para fabricar el 
producto.  

• Compras puede anticipar qué materiales se 
van a necesitar según lo que se haya 
configurado.  

Esto evita duplicar información y asegura que todos 
los departamentos trabajen con los mismos datos 
desde el principio hasta el final del pedido.  

¿Es lo mismo personalizar que 
configurar?  

No exactamente. Es importante entender la 
diferencia:  

• Personalizar significa modificar el sistema 
por dentro, lo que suele ser más costoso y 
difícil de mantener.  

• Configurar es usar las herramientas que 
ya trae Sage X3 para adaptar productos y 
procesos sin tocar el núcleo del sistema.  

El configurador pertenece a esta segunda opción: 
es flexible, pero mantiene la estabilidad del 
ERP.  
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Ventajas para la empresa industrial  

• Flexibilidad: permite ofrecer productos 
adaptados a lo que necesita cada cliente.  

• Rapidez: agiliza la creación de ofertas y 
órdenes de fabricación.  

• Estandarización: asegura que los precios, 
materiales y procesos sean coherentes.  

• Control: centraliza las reglas del negocio, 
evitando errores manuales.  

• Escalabilidad: facilita añadir nuevos 
productos o variantes sin tener que 
rediseñar todo.  

Componentes del 
configurador  
El configurador de Sage X3 está formado por varios 
elementos que trabajan juntos para permitir que los 
productos se adapten fácilmente a lo que necesita 
cada cliente. Estos componentes ayudan a definir 
las opciones disponibles, controlar las 
combinaciones posibles y generar automáticamente 
los documentos necesarios para fabricar o vender 
el producto.  

Principales elementos del configurador  

• Parámetros y variables: son las 
características que el usuario puede elegir, 
como el tamaño, el color, la potencia o el 
material del producto.  

• Reglas lógicas: indican qué 
combinaciones de opciones son válidas y 
cuáles no. Por ejemplo, si un motor de 
cierta potencia no puede ir con un tipo 
específico de carcasa, el sistema lo detecta 
y lo bloquea.  

• Modelos de producto: son como plantillas 
base que sirven para generar las distintas 
configuraciones. A partir de un modelo, se 
crean versiones personalizadas según lo 
que el cliente necesita.  

• Listas de materiales dinámicas (BOMs): 
el sistema crea automáticamente la lista de 

componentes que se necesitan para 
fabricar el producto, según las opciones 
seleccionadas.  

• Rutas de fabricación configurables: 
ajustan las operaciones, los tiempos y los 
centros de trabajo en función de la 
configuración elegida. Así, cada producto 
sigue el proceso que realmente necesita.  

• Interfaz de usuario: es la pantalla donde 
los usuarios introducen las opciones y ven 
el resultado final, ya sea un presupuesto, 
una orden de fabricación o un documento 
técnico.  

Tipos de configuraciones que se 
pueden hacer  

• Configuración de producto: se genera un 
artículo único con sus variantes, como un 
mueble con diferentes acabados o 
medidas.  

• Configuración comercial: se definen 
precios, descuentos o condiciones según 
las combinaciones elegidas.  

• Configuración de procesos: se ajustan 
las rutas o materiales necesarios para 
fabricar el producto.  

• Configuración documental: se 
personalizan documentos como 
presupuestos, albaranes o etiquetas, según 
lo que se haya configurado.  

Interacción con otros módulos  

El configurador no trabaja solo: se integra con otras 
áreas del sistema Sage X3 para que todo funcione 
de forma coordinada:  

• Ventas: permite crear ofertas 
personalizadas para cada cliente.  

• Producción: genera órdenes y listas de 
materiales adaptadas.  

• Compras: identifica qué materiales 
específicos se van a necesitar.  

• Finanzas: calcula automáticamente los 
costes y márgenes según la configuración.  
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Casos de uso en entornos 
industrials 

El configurador de Sage X3 es especialmente útil 
en empresas que fabrican productos bajo pedido o 
con muchas variantes. Aquí tienes algunos 
ejemplos de cómo se aplica en la práctica:  

• Fabricación a medida: una empresa de 
maquinaria puede crear presupuestos para 
equipos con distintos motores, tamaños o 
accesorios sin tener que crear un artículo 
nuevo cada vez. El configurador permite 
seleccionar las opciones y generar 
automáticamente la propuesta.  

• Control de precios y costes: se pueden 
establecer reglas para que el precio cambie 
según la potencia, el material o la 
complejidad del producto. Así, el sistema 
calcula el coste y el margen sin necesidad 
de hacerlo manualmente.  

• Automatización de variantes: en lugar de 
tener cientos de referencias distintas, el 
configurador permite gestionar todo desde 
un modelo base. Esto simplifica el catálogo 
y evita errores.  

• Gestión de reglas y condiciones: el 
sistema asegura que solo se ofrezcan 
combinaciones que sean viables, tanto 
desde el punto de vista técnico como 
comercial.  

 

 

 

Beneficios estratégicos para 
la industria 

El configurador de Sage X3 no solo mejora los 
procesos internos, también aporta ventajas clave a 
nivel estratégico:  

• Menos errores humanos: al automatizar 
las reglas, se evitan fallos en presupuestos, 
pedidos o fabricación.  

• Ciclo comercial más rápido: los 
presupuestos se generan en menos 
tiempo.  

• Coherencia de datos: todos los 
departamentos trabajan con la misma 
información.  

• Optimización de costes: se evita 
acumular materiales innecesarios.  

• Trazabilidad completa: cada pedido queda 
registrado con su configuración exacta.  

• Mejor atención al cliente: las propuestas 
se ajustan mejor a lo que realmente 
necesita.  

Mejores prácticas de uso 

Para aprovechar al máximo el configurador, es 
importante seguir algunas recomendaciones:  

• Planificación previa: definir bien los 
parámetros y reglas antes de empezar.  

• Responsables claros: asignar personas 
encargadas de mantener el configurador 
(por ejemplo, desde ingeniería o IT).  

• Documentación: registrar las reglas y 
decisiones para asegurar continuidad.  

• Control de versiones: llevar un 
seguimiento de los cambios realizados.  

• Pruebas antes de lanzar: validar las 
configuraciones antes de usarlas en 
producción.  

El configurador convierte la 
complejidad industrial en un 
proceso automatizado, claro y 
controlado. 
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• Formación: asegurarse de que los equipos 
comerciales y de producción saben cómo 
usarlo correctamente.  

Integración con la estrategia 
digital de la empresa 

El configurador no es solo una herramienta 
operativa: también forma parte de la transformación 
digital de la empresa.  

• Gemelo digital: cada configuración puede 
verse como una versión virtual del 
producto, útil para simular costes o 
procesos.  

• Industria 4.0: se puede conectar con 
sensores, sistemas de diseño (PLM) o de 
fabricación (MES) para trabajar con datos 
en tiempo real.  

• CRM y venta online: al integrarlo con 
plataformas comerciales, se pueden ofrecer 
configuraciones directamente desde la web 
o el portal B2B.  

• Automatización inteligente: combinado 
con análisis de datos o inteligencia artificial, 
el configurador puede sugerir opciones 
óptimas según costes, tiempos o 
disponibilidad.  

Conclusiones  

El configurador de Sage X3 es mucho más que una 
herramienta técnica: es un motor de agilidad y 
personalización que conecta las áreas clave de la 
empresa industrial.  

Permite pasar de procesos manuales y 
desconectados a flujos automatizados, coherentes 
y trazables, donde cada pedido, cada producto y 
cada coste están alineados con la estrategia 
operativa.  

Para los responsables industriales, entender y 
aplicar el configurador significa:  

• Ganar flexibilidad sin perder control.  

• Reducir tiempos y errores.  

• Alinear la oferta comercial con la 
capacidad real de producción.  

En definitiva, el configurador es un impulsor del 
crecimiento inteligente dentro del marco de la 
Industria 4.0.  
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